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CONTRATO DE PRESTACAO © sgaé%%@%
. D= 'WRRESSAN CORPORATIVA, SUEENTRE
conNTRATONe___{ OC  /i& s! CELELRAM A COMPANHIA
METROPOLITANA DE HABITACAO DE SAO
PAULO - COHAB-SP E A EMPRESA
SIMPRESS COMERCIO, LOCACAO E
SERVICOS S/A. g
_ QUADRO RESUMO
1. Objeto Contratado: Prestugéo de servicos de impresséo corporativa.
2. PROCESSO ADMINISTRATIZO N° 2015-0.178 2258
3. Contratante: COMPANHIA METRGPOLITANA DE HABITAGAD DE SAOC PAULO - COHAB-
SP

4. Enderego (sede): R.ua S&o Bento n° 405 — 12° ao 14° andares — S&o Paulo — Capital
5. CNPJ:60.850.575/0001-25

6. Contratada: SIMPRESS COMERCIO LOCACAO E SERVICOS S/A.

7

8

CNPJ: 07.432.517-0001-07
Endereco (sede): Alameda Asia, n° 164, 2° andar, Polo Empresarial Tamboré, Santana de
Parnaiba, Sao Paulo.
9. Representante Legal: Vittorio Danesi
10. CPF:008.292.718-99 RNE: n° W331048-5 Cargo: Presidente
11. Valor Mensal Total Estimado: R$ 15.520,34
11.2Valor Total do Contrato Estimado: R$ 372.488,16
12. Regime de Execuc&o: execucio indireta de empreitada por precos unitarios.
13. Dotagé@s Orcamentaria:
- Org&o: 83.00 — Companhia Metropolitana de Habitacao de S&o Paulo
- Unidade: 83.10 — Companhia Metropolitana de Habitaggo de S&o Paulo
- Programatica: 16.122.377° 2171 - Despesa: 3.3980.39.00 — Outros Servigos de
Processamenic de Dados
- Fonte de Recurso: 00 — Tesocuro Municipal
- Reserva GAFIN n® 156/15 - Emissao: 12/11/2015
- Nota de Reserva n® 515 — Emi=sén. 12/11/2015
14. Nota de Empenho para o presente exercicio: n® 515 — Emissio: 12/11/2015.
15. Prazc de execucao: 24 (vinte e quairo) meses, contads da emissdo da Ordem de Inicio
d9s Setvigos.
118, Grusm de inicio dos servigos: sera expedida pela Diretoria Administrativa apés a
assinatura deste contrafo. o
17. Local de execugio dos servigcos: na sede da COHAB-SF - Rua S30 Bento n® 405, 12°,
13°, 14° e 24° andares e ns sua Central de Atendimento, locaiizada na Avenida S&o Jodo n®
617 (299) — S&o Paulo — Capilal 2 em demais localidades & critérioc da COHAB-SP.
18. Pagamento: em ate 33 (trinta) dias corridos.
18. Reajuste: indice de Pregos ao Consumidor - iPC-FIPE, nes :ermos do Decreioc Municipal n°
53.841/13.
20. Garantia para Contratar: R$ 18.624,40 (dezoito mil seiscentos e vinte e quatro mil reais e
qguarenta centavos). .
21. Edital de Licitagao: Ata de Registros de Pregos n® 04/2015, originario do Pregéo Eletrdénico
n° 05/2015 da Procuradoria da Republica no Estado do Parana.
22. Penalidades: As multas estdo previstas na cldusula décima segunda deste ajusie
23. Observacio: Este Quadro Resumo integra o presente contrato, sendo que os dados
aqui apresentados nfo implicam em prep:izo de nenhuma clausula, especificacdo efou
responsabilidade gue compde o inteiro teor deste instrumento contratuzl, bem como do Edital de
Licitacao que deu origem a este ajuste.
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‘ Pelo presente instrumento pag_rticulaga_gé clt%htriafo, Y ds um lado a COMPANHIA
METROPOLITANA DE HABITACAO DE SAO PAULO — COHAB-SP, Sociedade de Economia 2" '
Mista Municipal, aqui representada na forma de seu estatuto social pelos seus Diretores abaixo ,
assinados, doravante designada simplesmente CONTRATANTE ou COHAB-SP, e de out
lado, a empresa SIMPRESS COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS S/A., doray,
designada simplesmente COMTRATADA t&m entre si, justa e contratada, a execucit do
servigos descritos na Clausula Primeira deste, em face do resultado obtido na/A dey @
Registros de Pregos 04/2015, originaria do pregdc sletrdnico n® 05/2015 da Procliradorig s «
da Republica no Estado do Parari, c=us ANEXOS e DOCUMENTOS, integrantes de§§$_§ S
instrumento para todos os fing <z “ireito, e de acordo com us cisposictes da Lei Federalc"r‘:?c?
8.666/93 atualizada, da Lei Municipal n° 13.278/02, regulamentada pelo Decreto Municipal H°
44.279/03 n® 56.144/15, com as alteragbes introduzidas pela Lei Municipal n° 14.145/06, do
Decreto Municipal n® 52.689/11, do Necreto Municipal n® 52.696/11, da Lei Complementar n°
123/08, regulameniada eni seus artigos 42 a 45 pelo Decreto Municipal n® 49.511/08, com as
alteragdes introduzidas pelo Decreto Municipal n® 52.552/11, no que couber, bem como as
disposicdes dc Conselho Municipal de Tecnologia e Informacdo e Telecomunicagdes —
CMTIC, ios termos do Decreto Murnicipal n° 54.785/14, com as alteragbes do Decreto
Municipal n® 55.005/14 e demais iegisiacdo aplicavel, e ainda, pelas seguintes clausulas e
condigbes que seguem: o

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO :
1. Contratagéio de empresa especializada, neste documento denominada CONTRATADA, em
- service de impressdo corporativa para atender as necessidades de impressao, copia,
digitalizagdo e recebimento e transmissdo, por fax, de documentos da Companhia
Metropolitana de Habitagcio de Sao Paulo - COHAB-SP, aqui denominada CONTRATANTE ou
COHAB-SP, de acordo com as seguintes quantidades de equipamentos e categoria:

QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS POR CATEGORIA:

Modelo SAMUNG | SAMSUNG SAMSUNG SAMSUNG XEROX
SL M4020 | SL-M4070 M5370LX CLP 775 PHASERY7 500
Demanda (A) 12 0 27 2 2
Taxa fix= por | (B) 47 53 108,52 244,26 117,33 335,15
equipamento i ‘ ) .
Taxa fixa total {C} =1570,38 0,00 LE.58Y 02 234,66 670,30
(A) x [
(B) o S
Custo por | (D) 0,03 .03 0,03 0,04 0,04
agina - MONO
Custo por | (E) - - - -1 0,20 0,20
pagina COLOR

Local de execucdo dos sarvigos: na sede da COHAB-SP - Rua S&o Bento n° 405, 12°, 137,
- 14° e 24° andares e na sua Central de Atendimento, localizada na Avenida S&o Jodo n°® 617
(299) — S&o Paulo — Capital € em demais iocalidades a critério da COHAB-SP

DETALHAE:ENTO DE CUSTC LiENSAL E TOTAL

Mod QTD | Valor Producéc | Producao | Vir Vir Cuzio ' Custototal | Custo total
equipamento locaggo | PB Color Total | Total | Estimade ! impressora | mensal
_ . pb Color | 'mpressic equipamento
SL 4020 12 47,53 5.000 0,03 150,00 570,36
CLP 775 2 117,33 5.000 0,20 | 1.00:60 234,68
PHASER 2 335,15 3.000 0,20 | 600,00 670,30
7500
M 5370 27 24426 : 190.000 0,03 5.700,00 6.595,02 —
ENTIo~ Total 15.520,34
"fﬁ\ O:Z\ mensal
5 B Total 24 | 372.488,16
55{35 meses

'579;?@';;@9* servico em questao ird compreender: )
a) fornecimento, em regime de comodato, de equipamentos novos, ndo remanufaturados, sem
uso antera~, e em linha de producéo; <
b} instalagZo, configuracdo e assist&ncia técnica dos equ

preventiva e corretiva, com reposicao de y, ey
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¢) fornecimento, com excec&o de papel, de todos os suprimentos e consumiveis, fiov
remanufaturados, originais e genuinos do fabricante dos equipamentos;
d) fornecimento de solugéo de administragdo ¢ servico contratado;

e) treinamento & suporte aos usuarios da solugio.

€

INICICS DOS S ’-”.‘»JIQOS ferd expedida Ordem de Inicio de servigos pela Diretoria
Administrativa apos a assinatura deste contrato. :

2. DOCUMENTAGAD CCMPLEF HTAR

A execugdo do objeto cbedecerd ao estipulado neste Contrato bem como &s disposicbes do
Pregdo Eletronico n° 05/2015 da Procuicdo s ¢da B ”‘I.IIJEECJ no Estado do Parana, de
15/05/2015 & zeus anexos, alé. <3 aurigopdes “dscumidas na proposta firmada pela
CONTRATADA, constantes do  Frocesso n° 1 25 000.000385/2015-75, que,
independentemente de transcrigao, s&o parics integrantes e <orniplementares deste Contrato,
no qua nan v conhtrarie.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECiFICAgéEs

1. DAS DISPOSIGOES GERAIS

1. A solugo de adminisirzc80o dos servicos e as operagdes Ge copia, impressio, digitalizacso

(rede’email), OCR e fax de cada equipamento deverdo estar daspomveis 24 horas por dia, 7

dias por semana.

2. A contratagdo do servico atendera as necessidades de cépia, impressio, digitalizacdo, OCR

e fax de todos os setores da CONTRATANTE indicados no campo 17 do Quadro Resumo e

permitira a disponibilizacio das informagbes relativas aos servigos prestados ao seu publico

interno e externo com a quaiidade requerida.

3. O volume estimado mensal de impressdes, por categoria, para todos os locais.

4. A quantidade de equipamentos por localidade e categoria a ser disponibilizada neste

contrato esta prevista na Tabela 1 da Clausula Primeira — Objetc e devera ser instalada na

respectiva localidade conforme enderegos disponiveis no Item 2 desta Clausula.

5. Os enuipamentos que compdem a solucdo deverdo ter seu funcionamento restrito as suas

funcdes, nfc podende interfarr no funcicnameanto f"a rede local nem nas estacdes de trabalho

da CONTRATANTE.

6. A instalacdo, remogac ou desabilifacio das funmonahdadﬁs dos equipamentos devera ser
- realizada sem que outres cous CENtEs Ge reae o s DONTRATANTE necessitem de

configuragdo adicional.

7. A CONTRATADA devera desempenhar suas =tividacles por intermédio de técnicos

especializados e qualificados nos exuipamentos gue dar&s suporte aos servigos.

2. DOS ENDERECOS DOS LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SFRVICOS
1. Os equipamentos deverao operar na localidade informada o zampo 17 do Quadro Resumo.

3. DOS F. ZQUISITOS MiNIMOS DOS EQUIPAMENTOS

1. As categorias CAT1 & CATE sfo baseadas no tipo de eguipzinenio, na velocidade de
impress&o e nos demais recursos oferacidos, e estio especificadas nesta Clausula. Todos os
equipamentos deverado permitir a administragdo com a utilizag@o da solucdo de administragio
de servicos especificada nesta Ciausula.

2. Os equipamentos da CONTRATADA deverio, cbrigatoriamente:
a) ser novos, nao descontinuados pelo fabricante, ndo remanufaturados e sem uso anterior;
b) fornecer recursos de controle de custos, tais comoe gerenciamento de Economia de Energia
e Eco Impressio;

ser de um mesmo fabricante para cada categoria; e estar em conformidade com as
specificagbes de cada uma das categorias apresentadas nesta CW/W
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3. Para os equipamentos da CATEGORIA CAT 3 devera sar {ormscida solugdo corporativa de 67
reconhecimento 6tico de caracteres {CCR}, am lingua portuguesa, a ser instalada em =
equipmimento fornecido pela CONTRATANTE. A licenca de usc da solucdo de OCR devera
permitir o uso sem limite do nimero de usudrios em cada uma das localidades previstas
Tabela 1 constante na Clausula Primeira — Objeto.

4. Devera ser fornecido pelo menos um conjunto de manuais, impressos ou em v

em lingua portuguesa do Brasil, de cada categoria de equipamentos que serdo alo S para a

prestacio dos servicos contratados £ o
. GT.?,-SQ

3.1. CATEGORIA CAT1 - Impressora Monocromatica Ad &

a) Impressora monocromatica de tecnologia laser ou LED:

b} Velocidade de impress&o minima de 40 ppm em formato A4 ou Carta;

¢) Resolugo real de impressdo minima de 600 x 6% 10 doi;

d) Meméria RAM instalada de no minimo 256 MB; '

€) Duplex Padréo (impressao frenie = verso &JtOi"""’*!uﬁ

f) Ciclo mensal de impresséc minky.~ de 100.000 pagmas

9) Bandeja manual de capacidade minima de 50 folhas;

h) Bandeja de entrada de capacidade minima de 250 folhas

[) Suportar tamanhos de papel A4, Oficic e Carta;

j) Processador minimo de 500 Mhz; '

k) Compativeis com sistemas operacionais Windows XP, 7, 8 & Linix;

) Conectividade Ethernet 10/100 Base Tx e USR 2.0

m) Suporicr protocolo de recs TCP/IP;

n) Suportar linguagem de impressora PCL5e PCLS6 e PostScript 2;
0) Gramatura de papel miiima de 75 g/m?. o

3.2. CATEGORIA CATZ - ilulifunc’/nal Monocromatica A4 — Médio Porte
a) Multifuncional monocreiizética com tecnologia laser ou LED,;
b) Veiccidade de i impressac minima de 40 ppm em formato A4 ou Carta;
¢) Resolugao real de impress&o minima de 600 x 600 dpi:
d} Meméria RAM instalada de no minimo 512 MB;
e) Duplex Padrao (impresséo frente e verso autematico);
f) Ciclo mensai de impress&o minimo de 100.000 paginas;
g) Bandeja manual de capacidade minima de 50 folhas;
h) Bandeja de entrada de capacidade minima de 250 folhas;
i} Supcriar lamanho de papel A4, Oficio e Carta:
i} Processador minimo de 500 Mnhz;
k) Compativeis com sistemas operacionais Windows XP, 7, 8 e Linux;
I} Conectividade Ethernet 10/100 Base Tx e USB 2. 0
m) Suportar protocolo de rede TCP/AP:
n) Suportar linguagem de impressora PCL5e, PCL6 e PostScnpt 3;
o) Gramatura de papel minima qg Legim?,
p) O equipamento deverid posslir, no minimo, as 4(quatro) fungbes: Cépia, impressao,
Digitalizacdo em rede e Envio de e-mail;
g) Alimentador automatico ADF com capacuda&e mnmma de 50 foihas
r) Alirnentador autematics ADF de passada simples RADF ou duplex DADF,
§) Scanner de mesa, integrado ao equipamento, com capacidade de digitalizaggo
monocromatica e policromética: )
t} Alimenrt-or automatico (ADF) de papel comum tamanho A4, Carta e Oficio;
u) Suporie a digitalizacde para E-mail, pasta de rede, dlartallzat;:ao USB e FTP,;
v) Resofucio minima do scarner de 600 x 600 DPI,
w) Digitalizagdo com formeatos de arcuivos TIF F JBEG e PLF (s:r*gie e multipage) com
funcionamenio em rede {szan-to-folder ou scan—to—emarl}

3.3. CATEGORIA CATS - Multifuncional Mor:ocromitica Ad — Grande Borte
a) Multifuncional monocromatica com tecnologia laser ou LED;
VNTO Veiocidade de impressao minima de £5 ppm em formato Ad o
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&) Duplex Padr&o (impressao frente e verso automético);

f) Ciclo mensal de impress&c minimo de 200.000 paginas;

g) Bandeja manual de capacidade minima de 100 folhas;

h) Bandeja de entrada de capacidade minima de 500 folhas:

i) Suportar tamanho de papel A4, Oficio e Carta;

J) Processador minimo de 500 Mhz;

k} Compativeis com sistemas operacionais Windows XP, 7, 8 e Linux:
I) Conectividade Ethernet 10/100 Base Tx & USB 2.0; '

m) Suportar protocolo de rede TCP/IP;

n) Suportar linguagem de impressora PCL5e, PCL6 e PostScript 3;

o) Gramatura de papel minima de 75 g/mz;

p) O equipamento deverd possuir, no minimo, as 5(cinco) fungdes: Copia, Impressédo, Fax,
Digitalizagdo em rede e Envio de e-mail; )

q) Alimentador automético ADF com capacidade itiinima de 50 folhas:

r) Alimentador automatico ADF de passada Unica duplex DADF;

s} Scanner de mesa, intessie . ao equipamienio, com  capacidade de digitalizagio
monocromatica e policromatica; -

t) Alimentador automatico (ADF) de papel comum tamanho A4, Carta e Oficio;

u) Suporte a digitalizacéo para E-mail, pasta de rede, digitalizacgo USB e FTP:

v) Resolugéo niinima de ezanner de 530C x 600 dpi;

w) Digitalizagdo com formatos de arquivos TIFF, JPG e PDF (single e muftipage) com
funcionamento em rede (scan-to-folder ou scan-to-email);

x) Funcé=d para envio e recebimento de fax.

y) Os eqiiipamentos poderao digitalizar para documentos pesquisaveis ou devera acompanhar
solugdo corporativa de reconhecimento de caracteres (OCR) sem limite de usuarios para
instalaggo em equipamentos da CONTRATANTE. O software de instalagio nas estacdes
devera ser compativel com os Sistemas Operacionais Windows XP, Windows 7 e Windows 8
nas versées 32 e 64 bits.

z) O equipamento ofertado devera permitir a instalacdo de bandeja adicional de alimentagio
de papel a critério e apds acicnamento da CONTRATANTE, no prazo estipulado neste
documento, sem 6nus adicional. O servigo inclui as configuragdes e treinamentos necessarios
ao uso do acessorio.

3.4. CATEGORIA CAT4 - Impressora Policromatica A4

a) Impressora policromatica de tecnologia laser cu LED;

b) Velocidade de impressao minima de 35 ppm em formato A4 ou Carta;
c) Resolugao real de impress&o minima de 600 x 600 dpi;

d) Memoria RAM instalada de no minimo 384 MB;

e) Duple:: Padréo (impressao frente e verso automatico);

f) Ciclo mensal de impress&o minime de 80.000 paginas;

g) Bandeja manual de capacidade minima de 50 folhzs;

h) Bandeja de entrada de capasidade minima de 250 folhas;

i) Suportar tamanho de papel A4, Oficic ¢ Carta;

j) Processador minimo de 600 Mhz;

k) Compativeis com sistemas operacionais Windows XP, 7, 8 e Linux;
[y Conectividade Ethernet 10/100 Baze Txe USB 2.0;

m) Suportar protocoio de rede TCP/IP;

n) Suportar linguagem de impressora PCL5e, PCL6 e PostScript 3;

o) Gramatuysz de papel minima de 75 g/m>.

3.5. CATEGORIA CATS5 - Impressora Policromatica A3

a) Impressora policromatica de tecnologia laser ou LED,;

b) Velocidade de impress@o minima de 20 ppm em formato A4 ou Carta;
Resoclucéo real de impresséo minima de 600 x 600 DPI; ﬂ/ '

faficas: ety )
“andares Frédic Martins!) - CEP 01 - - &80 Paulo - SP PABX 3226-7900
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d) Meméria RAM instalada de no minimo 512 MB:
e) Duplex Padr&c (impresséo frente e verac altonidiice);
f) Ciclo mensal de impress&o minimo de 100.000 paginas;
g) Bandeja manual de capacidade minima de 50 folhas;
h) Bandeja ¢« entrada de capacidade minima de 250 folhas;
i) Supoia. ,amanho de papel A3, A4 QOficio e Carta;
[} Process&dor minimo de 500 Mbz
k) Compativeis com sistemeaz operarsoqaw Windows XP, 7. 8 & E;;‘u)(
) Conectividade Ethernet 16/100 B2ze Tz e USB 2. .0; '
m) Suportar protocolo ds rade TCRPAR,
n) Suportar linguagem de . :ipressora PCL5e, PCLS e PostScript 3:
o) Gramatura de papel minima de 75 g/m2
OBS:
1) DADF - Dupfex Automatic Document Feeder — o equipamento digitaliza as 2 faces do
documents numa Unica passada.
2) RADF — Reverse Automatic Document Feeder — o equipamento digitaliza uma face do
documento numa passada, reverte a folha e 1é a oufra face.

4. DA ADMINISTRAGAO DOS SERVICOS

1. A CONTRATADA devera fornecer solugcéo de administragdo dos servicos contratados, de
forma a garantir o atendimento dos niveis de servigos solicitados. Esta solugao devera permitir
o gerenclamento remoto de todos os equipamentos alocades, por meio da rede local da
CONTRATANTE, utilizando o protocolo TCP/I} -~ germitindo, peloc menos, as seguintes
operacdes:

1.1. verificagéo da situagdo do egu’,. umeiiio;

1.2. alteracdo da configuracio dos eguipamentos;

1.1. realizar inventario dos equipamentos, individualmente e/ou em conjunto;

1.2. verificagéo da situagéo dos trabalhos de imprasse, individualmente e/ou em conjunto;

1.3. verificag&o dos niveis dns consuizive s dé impressao, individualmente e/ou em conjunto;
1.4. contabilizagdo das paginas lmpressas com distingdo para impressdes monocromaticas e
policrométicas, individualmente e/ou em conjuito;

1.5. gerac®~: de relatérios gerenciais de utilizacio dos equipamentos, individualmente e/ou em
conjunto, «.presentando, pels renos:

a) relatorio diario de funcicrameriic dos equipamentos e registro o= péginas impressas;

b) relatério mensal, emiticc até ¢ cunts dia Gtil d» més subsequsnte, apresentando o numero
de paginas impressas prediuzidas por equipamento ¢/ou em conjunto.

2. A s=iugBo de administracdo dos servigos e quaisquer outros softwares necessarios, deverao
ser fornecidos com todas as licengas necessarias sem onus para a CONTRATANTE, sende a
CONTRATADA responsavel pela instalacdo dos mesmos em equipamento designado pela
CONTRATANTE para este fim. Estes softwares deverdo ser previamente homologados pela
CONTRATANTE de forma a obedecer aos padrées utilizados em seu pargue computacional.

3. Devera ser facultado a servidores designados pela CONTRATANTE acesso irrestrito a
solugdo de administracdo dos servigos.

5. DA IMPLANTACAO DO SERVIGCO

1. Apos a assinatura do contrato, as quantidades de equipamentos por localidade e categoria
previstas na Tabela 1 da Clausula Primeira — Objetc deverdo ser instaladas nas respectivas
localidades conforme enderecos, dlerm\!Pls no ltem 2 desta Clausula e a prestagéo dos
servicos devera estar disponiw 5 "na data informada ne Cldusula Primeira — Objeto,
considerando especialmente aquela constante da Ordem de Inicio de Servicos.

2. As instalacdes dos eguipamentcs Qi f82 suponiar o3 servigos contratados deverdo ser
realizadas nas depenaéncias da CONTRATANTE, sempre acompanhadas de servidor indicado
pela CONTRATANTE. O envio, a instalac@o e as necessarias configuragbes dos equipamentos

serao dn |nt¢=s"a responsablhdade da CONTRATADA. -

s necessangs a instalacao fisica, 3
?msmt incluingo 0s cabos elétricos.
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Cabera a CONTRATANTE o provif:: antr das iomadas de siimentacéo elétrica e
estabiiizada, dos pontos de rede local, cabos légicos (categoria 5E/6) com coa_{:et
de poritos de telefonia. .

i
. A
F &

A

4. Qua‘i@.:;uer transformacd~r2s de voltagem, estabilizadores e/cu nobreaks que s& fizerem
necessarios a cotreta instalagio dos equipamentos deerda ser fornecidos pela
CONTRATADA e submet:dos & homologaggo pela CONTRATAMTE. Os cabos de alimentagéo
elétrica desses equipamanios deverao obedecer as mesmas dispoasicées descritas acima.

5. A critério da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera realizar a instalacéo de drivers dos
equipamentos nas estagdes de trabalho dos usuarios da solug3o.

6. Os equipamentos, materiais efou servigos rejeitados pela CONTRATANTE deveriio ser
refeitos ou substituidos no mesmo prazo estipulado neste documento para reoperacionalizagio
de equipamentos. '

6. DO TREINAMENTO _

1. Previamente as primeiras instalagdes, com intuito de habilitar servidores designados pela
CONTRATANTE para o atendimento a seus usudrios, a CONTRATADA devera ministrar
treinamento a estes servidores nos seguintes aspectos:

1.1. utilizagdo basica ¢ Gperagiio dos equipamentos (alimentacdo de papel, impressao,
digitaiizacdo, OCR, copias e fax); ' o '

1.2. solugdo de defeitos comung, como atelamento de papel;

1.3. troca de suprimentos; e o a

1.4. quaisquer outras acdes juigavas periinerites.

2. O treinamento devera ser realizado preferencizimente nas datas de instalagao inicial dos
equipamentos e de forma presencizi nas deperdéncizs Jda CONTRATANTE para, pelo menos,
10 (dez) participantes r- cidade de 38c Paulo e 2 (dois) participantes nas sedes das unidades
jurisdicicnadas da CONTRATANTE referidas na Tabela 2, e devers ter duragdc minima de 4
(quatro) horas, podendo utilizar-se de outras formas orsviamente acordada com a
CONTP"TANTE. Apés a realizacao do treinamento, a CONTRATADA devera emitir certificado
de partic.zac&o discriminando, local, data, nome do participante, nome do treinamento e carga
horaria. ‘

7. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

1. C objeto da preseﬁ"{e contratacéo sera procedido de acords com ¢ disposto na Clausula
Quinta.

8. DC DEVER DE SIGILO

1. A CONTRATADA devera:

1.1. guardar inteiro sigilo dos servicos coniratados e dos dados processados, bem como de
toda e qualquer informacdo obtida e documentagio gerada, reconhecendo serem estes de
propriedade e uso axclusivo da CONTRATANTE;

1.2. manter o sigilo e a inviolabilidade das informagdes que trafegam pelos equipamentos;

1.3. assumir plena responsabilidade legal pelo fornecimento indevido, por parte de seus
empregacoas ou prepostos, de informacao(des) que tenham acessoc em virtude do exercicio de
suas funghss, vedando a prestacis de informacdes = terceiros sobre a natureza ou andamento
dos servicos objeto do presente documento, ou divuiga-las através da imprensa escrita, falada,
televisada e/ou cutro meic quak-:~ ¢ “heulzag®n pitlics

1.4. garantir a integridade fisica absoluta das instalacbes e equipamentos da CONTRATANTE

i
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nde seja necessario o acesso pelos seus emivegados gaando em servico. Nessa condicio,
2 responsabilizada por tedo e - lak.ue prejui*aé j venha a ser imputado &
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2 Nos casos de substituigéo de equipamentos que pnssuem mecanlsmos de armazenamen

da CONTRATANTE, ou entregar a estes o] dlSpOS}’EIVO de armazenamento no estado el que se
encontra.

irtiz ::

3. O descumprimento do dever de sigilo sera apurado em procedimento instaurado pei'l‘%a.fii 3
CONTRATANTE, assegurada a ampla defesz, e sujeitard a COI‘\' RATADA ao pagamento des
multa e outr'a sancgdes prewstas no contrato.

9. ASSISTENGIA TECNICA E MANUTENC}AO PREVENTIVA E CORRETIVA
1. Durante a vigéncia do coritraio a CONTRATADA prestara assizténcia técnica @ manutencdes
preventiva e corretiva, sem cCusio adicional em relacdo ao' preco contratado, de forma

adequada e conforme 'ecomendac:oea do fabricante, em todos os equipamentos alocados na.
CONTRATANTE

2. Para atendimento aos chamados de assisténcia técnica / manutencéo corretiva nos dias e
horarios estipulados neste documento a CONTRATADA deverd prover, sem qualquer énus
adicional para a CONTRATANTE, uma solugdo para abertura e acompanhamento de
chamados com identificag&o destes (protocolo da abertura do chamado) através de nimero de
telefone fixo (gratuito ou com custo de ligagéo local), enderego de e-mail e site préprio na
Internet. O atendimento por telefone devera estar disponivel entre 9:00h e 18:00h nos dias
uteis, sem interrupces.

3. A CONTRATADA devera atender aos chamados de manutencio corretiva no horéario de
9:00h &s 18:00h, nos dias Uteis, nas dependéncias da CONTRATANTE, em Sio Paulo, e suas
unidades jurisdicionadas mencionadas na Tabela 1, 7:0s prazos estipulados neste documento
apds a abertura do chamado. .

4. A manutengdo corretiva deverd Goorrer semipre que necessaria, para substituicio de um
componente do equipamento por desgaste ou quebra do mesmo, e ainda sempre que surgirem
falhas ou defeitos na impresséo (risces nas ciw'as, Irass brancas, etc.). Sempre que for
necessaria & retirada dc egquipamsntc para citada manutencdo esta deve ocorrer sem
interrupcéc para © servico, mesmo gque seja necessaria a substituicdc do equipamento.

5. Considrra-se 0 prazo para a realizagdo de manutengao corretiva o periodo compreendido
entre o retebimenio da ndiificacdn e o término do atendimento, com a reoperacionalizacdo
completa ou substituicdo dp equipamento por outro de, no n I"III“"‘O capacidade e qualidade
equwalentes

6. A SONTRATADA € a Unica e exclusiva responsavel pela manutencdo preventiva dos
equipamentos por ela instalados, devendo apresentar cronograma de realizagdo desses
Servigos para apreciagao e autorizagac da CONTRATANTE, com pelo menos uma manutencao
preventiva semestral em cada equipamento, que devera ainda cbedecer as recomendacdes de
seus respectivos fabricantes.

7. As situacbes que podem (a critério exclusivo da CONTRATANTE) originar chamados de
assisténcia técnica / manutencio corretiva 8 CONTRATADA incluem, mas nao se limitam, as
seguintes:

7.1 troca de caﬂuchos ou toners

7 3 Qesatoia mento de papel,

7.4 imppdlmenm de alimentar;,ao de papel no equa.. |ento
CarEr) nqw. ._.J.,.‘q ,
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7.8. descarte de consumiveis, exceto papel;
7.9. manuiengao preventiva ou corretiva; B .
7.10. demais procedimentos necessdrios & execuac do objeto deste contrato. @5’\3‘

8. Previamente aos chamados, «:".1doies desigiades pela CONTRATANTE poderéo realizar
verificacbes bésicas acerca of‘ ilmentagao cmectlwdade dos equipamentios e outfros
problemas de menor complexidade.

9. Os procedinientos descritos no iter: 7 acima poderfio, se possivel, ser executados por
servidores designados pela CONTRATANTE a critério exclusivo desta; se entender necessario
per qualquer motivo, a CONTRATANTE abrira chamado & CONTRATADA, iniciando a
contagem wue prazo.

10. Todos os atendimentos da CONTRATADA serdo acompanhados por servidores
designados pela CONTRATANTE, que ficara responsével pela verificacio da solugdo dos
problemas e pelo fechamento dos chamados.

10. DO FORNECIMENTO E DESCARTE DE CONSUMIVEIS

1. A substituicBo de consumiveis, exceto papel, ensejada pelo uso normal dos equipamentos
devera ser realizada pela CONTRATADA de forma pro-ativa, ndo gerando indisponibilidade
dos servicos contratados.

2. Os consumiveis deverao ser novos, ndo remanufaturados, sem uso anterior, e originais do
fabricante do equipamento.

3. A CONTRATADA devera armazeanar nas dependéncias da CONTRATANTE suprimentos em
gquantidade equivalente ao consumo de no minimo 10% (dez por cento) do parque instalado em
cada um os enderecos relacionados na TABELA 1, com o minimo de 1 unidade de toner ou
cartuche & demais consumiveis necessdrios 20 funcionamento dos equipamentos, por
categeria instalada na cidade. -

4. A CONTRATADA devera arcar .51 &8 despesas relaiivas & troca e destinagao final de todos
os consumiveis, exceto papel, necessarios ao fiel cumprimento do objete contratado. Assim a
CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento, apds acionamento da
CONTRATANTE e no prazo estabelecido no SLA na cidade de S3o Paulo constante da
TABELA 1, dos. consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengao
e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada,
respeitada .a legislagdo ambiental. A critéric da CONTRATANTE, podera ser designado
servider ou comissao para acompanhar o processo de descarte ou reciclagem dos consumiveis
e residuos, de forma a verificar o cumprimento da legislagio ambiental vigente.

11. DA REALOCAGCAGC DE EQ IiPAMENTOS

A critério da CONTRATANTE,. = CONTRATADA devera provﬂdenmar sem Onus adicional, o
transporte e a reoperacicnalizacao, no local de destino, de equipamentos instalados dentro da
mes:1a cidade ou entre cidades diferentes, no prazo estipulado nc SLA deste documento.

12. DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO (SLA. Em inglés: Service Level Agreement)
12.1. DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO A CHAMADOS

1. A CONTRATADA deverda cumprir os seguinies prazos de atendimenio a chamados
originados pela CONTRATANTE, sob pena das glosas previstas neste documento, sem
prejufzo do eventual pagamento de multas deccrrentes da instauragio de procedimenio de
penalizago, por parte da CONTRATANTE, por descumprimento do contrato, assegurada a
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OCOR..ENCIA 5_ ~ 4 r,! §5.L Y Y FRAZC MAXIMO OF | FORMULA DA GLOSA EM
ZQ'\ -t ATENDIMENTO FATURA VINCENDA, POR

EM SAO PAULO DESCUMPRIMENTO 3
1. Reoperacionalizago de equipamento. | 3 DIAS UTEIS TIPO 1 A §
2. Remog&o de equipamento. 5 DIAS UTEIS TIPO 1 ’ £
3. Realocacdo de equipamento. 2 DIAS UTEIS TIPO 1 / %

/ 3 é.’g’%é? &

4. Substituicao de equipamento que tenha | 3 DIAS UTEIS TIPO 1 §'§§§
originado 3 chamadas para o mesmo & c?§ S
problema "rio intervalo de 1 més, ou 5 Gg’?té'}

chamados para problemas quarsquer no
intervalo de 2 meses

5. Instalacdo de bandeja adis
alimentagéo de papel (para eqiiz=me
da CATEGORIA 3), com as configuracdes
e 0s treinamentos necessérios a
CONTRATANTE. e c s

6. Instalac8o ds equipamento adicional as | 45 DIAS CORRIDOS TIPO 1
guantidades iniciais do contrato, no limite ‘ ‘
das quantid-ues registradas em ata, apés
acionamei.:o da CONTRATANTE, com as
configuragdes e treinamentos necessarios.

2 - 3 DINS (ITRIS TIPO 1

7. Recolhimento de consumiveis, axceto | 10 DIAS UTEIS TIPO 2
papel, para descarte.
8. Renosigdo de insumés para manter o | 2 DIAS UTEIS TIPO 2

estogue minimo exigido neste documento.
9. Indisponibilidade do servicc de |24 horas a partir do | TIPO 3
atendimento a chamados. 24 horas a partir | instante em que a
do instante em que a CONTRATANTE | CONTRATANTE

constatou a indisponibilidade. constatou a
indisponibilidade

Tabela 3: Prazo maximo de atendlmento a chamados e glosa aplicavel.

12.2. DO VALOR DE REFERENCIA PARA O CALCULO DE GLOSAS
1. Para ofzito de calcule do valor sobre o qual incidirdo os descontos decorrentes de
descumprimento de acordo de nive! de servigo *e!atlvo & disponibilidade, sera utilizada a
seguinte férmula para as categorias 1,2e3:
PMMcaT =TFMcAT + PUPICAT % QMMP"‘AT onde

QEICcaT "

* PMMcar = Pagamento Médio Mensal para a czligoria;

= TFMcaT= Taxa Fixa Mensal unité+ia para 2quizmente da categoria;

* PUPIcaT = Pregc Unitziic de cada Pagina Impressa para a categoria;

* QMMPicar = Quantidade Média Mensal de Paginas efetivamente Impressas pelos
equipamentos da categoria (considerando-se a média entre todas as localidades em S&o
Paulo};

* QElcar=  Quantidade de equipamentos da categoria instalados na cidade de origem do
chamado.

2. Serd utilizada a seguinie férmula para as categoerias 4 e 5:

PMMcaT =TFMcaT + (PUPcHcar x QMMPpbean = PUPcorcat x QMMPcorcan
QEICcaT
onde:

* PMMcar= Pagamento Médio Mensal para a categoria;
* TFMcaT=  Taxa Fixa Mensal unitaria para equipamento da categoria;

FENT, UPpbcat = Preco Unitario de cada Pagina impressa em preto e braacp p a categoria,;
{&"?‘ * QN MPprAT = Quantldade Médiz Mensal de Pagmas efetlvame te fimpressas em preto e
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* PUCorcaT = Prego Unitério de cada Pégina colorida impressa para a categoria;
* QMMPcorcar = Quantidade Média Mensal de Paginas coloridas efetivamente imp,
equipamentos da categoria; &8,
* QEICcAT= Quantidade de equipamentos da categoria instalados na cidade de origem ggﬂ’c};@ ©
chamado. e

12.3. TIPOS DE FORMULAS PARA CALCULO DE GLOSAS EM FATURAS A VENCER
1. A CONTRATADA tera os valores glosados iias faturas vincendas calculados pelos seguintes
tipos de formula:

DESCRICAC | VALOR A GLOSAR . .

TiFO 1 - até 10 dias de atraso: 50% do PiakCAT + 1/30 do PMMcaT por equipamento
e por dia. e
. acima de 1¢ ¢ de atraso: 100 % du FMMCAT +1/30 do PMMcaT por
equipamento e por dia.

TIPO 2 . até 10 dias de atraso: 50% do PMMCAT + 1/30 do PMMcaT por peca e por | |
dia.
. &cima du 10 dias e atraso: 100 % do PMMCAT +1/30 do PMMcAT por peca
e por dia.

TIPO 3 1/30 do custo fixo mensal do contrato e seus aditivos, por dia corrido.

Tabels <. Tipos de férmulas para célculo de glosas.

1. A contagem de prazo. s# inicia.no dia Util seguinte & data do chamado, independentemente
do horario (e n&o a data dz réspusta da CONTRATADA ao chamado, caso seja posterior) € s6
inclui os dias Ufeis.

1.1. O prazo para aten:ziziento a ccorréncia 6 & contade em dias corridos apbs a data do
char.:ado e, para a ocorréncia 9, em hoias contadas a partir do iiiomento da fentativa frustrada
de abertura de chamado pelos meios disponibilizados pela CONTRATADA.

2. O desconto dos valores previstos acima ndo exclui o pagamento de multas decorrentes da
instauracdo de procedimento de penalizagdo, por parte da CONTRATANTE, por
descumprimento do contrato, assegurada a ampla defesa nos termos do presente contrato e da
legislacéo vigente.

12.4. EXEMPLO DE CALCULO DE GLOSA

1. Suponha que uma multifuncional de categcria 3 fique parada além do prazo estipulado para
sua reoperacionalizagéo, e que os valores do contrato para a categoria CAT 3 sejam os
seguimes:

a) Taxa Fixa Mensal = R$ 300,50;

b) quantidade media mensal de paginas impressas pelos eguipamentos da categoria: 3.000

C) preco por pagina impressa: %245 T e

d} quantidade de equipamentts'de categoria 3 instaiados nas cidades de origem do chamado:
5.

PMMcars = R$ 300,00 + R$ 0,05x 3.000 = R$ 300,00 + R$ 30,00= R$ 330,00
=5

2. Valores de glosa para reoperacionalizagac desta maquina com:
a) até 10 ¢iias de atraso: R$ 165,00 + (10 x_1_ x R$ 330,00) = R$ 275,00
S ‘ 30

]

0

a) 5 dias de atraso: R$ 330,00 + (i3 »_ 1 «R$ 230,00) = R& 407,
‘ 30 _

:{;

™
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1.1. permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE para a entrega dos equipamentos/materiais objeto da licitagéo;
1.2. prestai-as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que varihiam a ser solicitados pelo :}
representante da CONTRATADA;
1.3. solicitar o reparo, corregéo, remogao, reconstrucéo ou suh stifuic&o do objeto contrat
as expensas da CONTRATADA, n« iotal ou em parte, nc gue se varificarem vicios, defei

incorrecdes. £8
CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA & §’ &
1. Cabera 8 CONTRATADA o cumprimento das seguintes obrigacoes: § §§ .
1.1. nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execugdo ddS &3
contrato; &

1.2. reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir o objeto contratado as suas expensas,
no total ou em parte, no que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes:

1.3. credenciar, junto ao setor competente da CONTRATANTE, empregados de seu quadro
administrativo para proceder a entrega dos equipamentos/materiais/servigos solicitados;

1.4. substituir qualquer empregado cuja atwagio ou comportamento seja considerado
inconveniente ou insatisfatério pela CONTRATANTE no prazo por ela determinado;

1.5. apresentar seus empregados devidamente identificados com cracha;

1.6. responsabilizar-se pelo cumprimento, por pari= de seus empregados, das normas e
procedimentos de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias da
CONTRATANTE;

1.7. prestar todos os esclarecimanios que forem sollmtados pela CONTRATANTE, cujas
reclamacdes se obriga a atender. Nao sendo definido prazo para atendimento as so[:cﬁagoes a
CONTRATADA se obriga a atendé-las em até 5 dizs Gtais contados da respectiva solicitagao;
1.8. comunicar ao setor competente ga CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e
prestar os esclarecimentos solicitados;

1.9. manter, durante o periodo de contratac&o, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacéo
exigidag ra licitagdo, devendo comunicar @ CONTRATANTE ~a superveniéncia de fato
impeditivo da manutencac dessas condices;

1.10. cumprir as demais obrigagtes constantes neste contrato. no Edital do Pregéo, seus
Anexos e na Ata de Registro de Pracos que deu o rigem a esta avarca.

2. A CONTRATADA cabera assumir a responsabilidade:

2.1. palos danos efou prejuizos causados @ CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da
execucao dos servicos ora contratados, ou de atos deolosos ou culposos de seus empregados,
ndo excluindo ou reduzindo essa respensabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pela
CONTRATANTE. Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigacdo de reparar o danc efou
prejuizo, inclusive mediante a reposicdo do bem danificado em condicdes idénticas as
anteriores ao dano, ou ao ressarcimento a pregos atualizados, denfro de 30 dias, apos a
comunicacio que lhe devera ser feita por escrito. Caso n&o o faga dentro do prazo estipulado,
a CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar ¢ valor do ressarcimento da garantia de
execucao ou da fatura/nota fiscal do més;

2.2. pelos encargos previdencidrios previstos na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los
na época propria;

2.3. pelas providéncias e obrigagbes estabelecidas na legislagdo especifica de acidente de
trabalho, guando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados durante a
execucio do objeic, ainda que f)f‘fﬂ;“: 5 nag deperaincigs da CONTRATANTE;

2.4 pelas medidas necessarigz #4"stendimento doz seus %r1”f“**gados acometidos por mal
subito;

2.5. pelos encargos fiscais e comerciais resultantes Ja dresente contratacao;

2.6. pelos encarges oriundos de evantu=! demanda {rabalnista, civil ou penal, relacionada a

execugio de objeto do pregao.

3. S3o0 exprezsamente vedadas a CONTRATADA:

3.1. coniretar, para execucédn do objeto contratado, cdnjuge, companheire(a) ou parente, até o
terceiro grau, inclusive, de servidor ou membro lotado no loca! da prestacio dos servigos;

.2. a veiculagdo de publicidade acerca da -cntratagho, saivg se hoyver prévia autorizacio da

' f"{% a subcontratacfo de outra smpresa para a execucdo d¢ obigAG contratado. salvo se houver
ﬁuencra da COHAB-SP;




4 COMPANHIA METROPOLI"-:’A?@A.(‘\DE H,%BI‘TAQAO DE SA0 PAauLo an
COHAB £~ «!75.';‘;«,.5-
SAD PAULO 2015~

3.4. Oferecer o presente contrato em garantia de operagfes de crédito bancério.
4. A inacimpléncia da CCNTRATADA em relacdo aos encargos sociais, comerbiai
n&o transfere a responsabilidade por seu pagamento & CONTRATANTE. nem era onerar®s £ &
objeto desta contratacfic, razdc pels qual @ CONTRATADA renuricia expressamenteSsf s &

qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a COMTRATANTE. é‘f 23 &
CLASULA QUINTA ~ RECEBIMENTO DO OBJETO ~a2°

1. Sera emitido, pela CONTRATANTE, como condicdo para o inicio da contabilizacdo dos
servicos, TERMO INDIVIDUAL DE INSTALAGAO de cada equipamento, com afericdo do
contador interno do equipamento e indicacio da data de inicio para a contabilizacio de
paginas impressas. As eventuais paginas impressas nos testes iniciais dos equipamentos néo
ser&o contabilizados para efeito de faturamento. '

2. O recebimento do objetc desta contratagdo sera procedido por servidor ou comissio
designada pela CONTRATANTE, da seguinte forma: '

2.1. provisoriamente, por meio de recibo assinado pelas partes, em até 5 dias contados da
entrega do objeto, para efeito de posterior verificagde da conformidade dos
materiais/equipamentos/servicos com. as especificagbes e condigbes previstas no presente
Contrato, no Edital do Pregao Eletrdnico n° 05/:015 e seus anexos, na Ata de Registro de
Precos n° 04/2015 e na proposta anrssentada pela CONTRATADA no referido Pregéo
definitivamente, mediante T¥~30 DE RECEB!MENTT DEFINITIVO DOS SERVICOS
assinado pelas partes, em até 15 dias contados do recebimento provisério, observada a
perfeita adequacéo do objeto e consequente aceitagéo.

3. A CONTRATADA soriiente poderd dar infcio ao faturamento dos servicos apods estar de
posse do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVC DOS SERVICOS, que sera expedido pela
CONTRATANTE em até 15 (quinze) dias lteis apés o término da implantacao inicial do servico.
A expcdi;Eo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS também estara
condicionada ao cumprimento dos requisitos estabelecidos /tern 4. Administragéo dos Servigos.

4. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total
ou em parte, no praze de até 3 dias titeis contado da selicitagio da CONTRATANTE, os
equipamentos/materiais ¢ que se verificar vicios, defeitos, ou incorregdes.

5. Em caso de rescisdo unilateral, insolvéncia, ou qualquer outra situacio que demonstre a
incapacidade da CONTRATADA em dar continuidade a prestagio dos servigos, todos os
equipamentos, acessoérios, suprimentos e demais componentes por ela instalados deverdo
permanecer nas instalacdes da CONTRATANTE, por um periodo néo inferior a 100 (cem)
dias.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

1. A CONTRATADA devera apresentar 8 Administragéo da CONTRATANTE, no prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis, contado da data de entrega da via assinada do Contrato, comprovante
de presiacdc de garantia de 5% {(cinco por cento) sobre o valor total deste contrato,
mediante a op¢&o por uma das seguintes modalidadps: '

1.1. caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

a) A garantia em aprec¢o, guando em dinheiro, devera ser efetuada na Tesouraria da
CONTRATANTE COMPANHIA METROPOLITANA DE HABITACAO DE SAO PAULO -
COHAB-SP, localizada na Rua Sdo Bento n® 405 — 13° andar — S&c Paulo, Capital.

1.2. seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia <o Construtor, do Fomecedor e do
Prestador de Servico”; ou fianca tancéria, cbservado o modelo do Anexo VIl do Edital do
Pregao Eletronico n® 05/2015.

fixado para apresentagm&/éantia acarretara a aplicagao de

Brédio Martinelli - } @1908-808 - 820 Paulo - SP PABX 3226-7900
| : .
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mufta de 3,2% (dois décimos por cento) do valor & :ti ! do contrato por dia de atraso, até o ,6,
méximo de $% (cinco por cento).
3. O atraso superior 2 25 (vinte & 3} Jas cuk Ta s 7O
pagamentos devidos & CGNTW?’. UK, @€ o limite de' 5% {;
contrato, a titulo de garantia.
3.1. O bloqueio efetuadc com base ne |tern 3 e Uil -é gera direito a nenhum i
Compensagdc fhanceira 2 CONTR; : o
3.2. A CONTRATADA, a qualquer tempo podera substituir o blogueic efetuado co
item 3 desta Clausula por quaisguer das m.dalidades de garzydia, caucdo em d
fitulos uz_a”g[ -ida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

;b
-.~GP a promover o blogueio dos
O por cento) do valor anual

CLAUSULA SETIMA — DO PREC® ‘ é%’
1. O valor total estimads do prezcate contrato € de R$ 372 4&12.16 {irezentos e setenta eS

dois mii, quatrocentos 2 citenia e oito reais e deresseiz cani&vos) bem como valor
mensal estimado de R% 15.520,24 (Quinze mil, quinhentos’ e vinte reais e trinta e quatro
centavos), conforme comyoesicio de pracos informada a seguir;

Tabela 5: Planitha de composicdo de custos.

Mod QTD | Valor Produggo | Produgdo | VIr Vir Custo Custo total | Custo total
equipamento locagdo | PB Color Total | Total | Estimado | impressora | mensal
pb Color | Impresséo egquipamento
SL 4020 12 47.53 5.000 0,03 150,00 570,36
CLP 775 2 117,33 5.000 0,20 1.000,00 234,66
PHASER 2 335,15 3.000 0,20 | 600,00 670,30
7500 :
M 5370 27 24426 | 190.000 ; 0,03 5.700,00 6.595,02
Total 15.520,34
mensal
I . Total 24 | 372.488,16
" meses
2. DO REAJUSTE - Os preg: sialihents contraizdos saidndo ser reajustados apés 12

meses de vigéncia do presente contrato utilizando-se, para o céiculo, o indice de Precos ao
Consumidor da FIPE, na conformidade do Decrets Mun: cipai n° 53.841, de 19 de abril de 2013,
publicado na ocasido, ou, na hipdtsre o~ extincic deste Indice, utlhzar-se -4 0 que venha a
substitui-fo.

CLAUSULA CITAVA - DO PAGAMENTO
1. Somei.> cabera pagamento pelcs servicos apds a instalacdo & parfeito funcicnamento dos
equipamenios/materiais contratades.

2. A CONTRATANTE efstuard o pagamento a CONTRATADA o prazo de 30 (trinta) dias
contados do atesto da ricta fiscalffatura pela CONTRATANTE, por meio de Ordem Bancaria
creditada em conta correnie da CONTRATADA, apés o recebimento definitivo do objeto e seu
atesto pelo Gestor do Contrato, ndo cabendo atualizagdo monetdria durante este periodo. A
nota fiscal devera ser emitida em nome da COMPANHIA MTEROPOLITANA DE HABITACAO
DE SAO PAULO CNP.J n® 60.850.575/0001-25.

3. A CONTRATADA devera apresentar, até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente ao da
prestacdo do servico, uma nota fiscal/fatura por localidade de prestacido dos servigcos e
entrega-la na Geréncia de Tecnologia da Informacio da COHAB-SP, acompanhada de
relatério contendo o ndmero de paginas impressas por equipamento, com os
correspondentes valores devidos pela impressio das paginas.

4. Para efeito de pagamerio, sere contabilizadas as paginas efetivamente impressas em cada
equipamento de cada caiegoria, conforme férmulz apresentada neste documento.

5. O pagamento serd realizade & & cuCs pages eldvomenie impressa, acrescido de um
custo ﬁxo mensal referente ao alugwst de c:a'da ur dos equ;pamento aloeades. Considera-se
T 7 de” uma folha, com




A .

[ ] COMPANHIA METROPOLITANA DE HABITACAO DE SA0 PAULO

SoHAS o 015-7 1722858

6. Nos casos de configuragéo de impresséo de miltiplas paginas de um documento gfn
uma folha de papel (impresgii.. wn iormeto 7 Adeis ¢ miniaturas por ex
contabilizada apenas uma impressdo efetiva por cada lado de folha impres
quantidade de paginas do documento.

fa R M d
atora de e
Geréneia de St IuS

2

7. A contabilizagdo de raginas efetivamente impressas serd sempre realizada através ¢
contador interno de cada equipamento. As digitalizagcGes que ndo originem documen

impressos ndo serfo contabilizados para efeito de faturamerito:

ot
G

8. Nos eguipameitos policiomaticos, devera haver a contabilizacac diferenciada das paginas
impressas em preto e brarico e sm cores.

9. As faturas/notas fiscais (1 faturainota fiscal por local ¢a prestagédo dos servigos)
deverdo, ainda, estar accmizanhadas das respectivas comprovagdes de regularidade perante a
Justi:a do trabalho (prova de inexistdnciz de débitos inadir niidos perante a Justica do
Trabalho — CNDT) e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade
relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS.

10. Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA enquanto houver pendéncia em
relag@o & regularidade das certiddes indicadas no item 9 e n3o lhe gerara direito a alteracao de
precos ou compensacio financeira.

11. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos, no que
couber, as retengdes na fonte nos seguintes termos:

11.1. do imposto sobre a renda - IRPJ, da contribuigdo social sobre o lucro liquido — CSLL, da
contriou.y&o para seguridade social — COFINS e da contribuicdo para o PIS/PASEP, utilizando-
se as aiiquotas previstas para o objetc em guestdo, conforme Instrucido Normativa SRF
1.234/2G2; ‘

11.2. do INSS, correspondente 2 11%4 /~nize por certo), na forma da Instrugdo Normativa RFB
n° 971, de 13/11/2009 e alteragfies, conforme determina a Lei n® 8.212, de 24/07/1991 e
alteracdes;

11.3. do imposto sobre servicos de qualquer natureza — ISSQN, na forma da legislagéo
municipal em vigor.

12. Nfio haverd & reiencao prevista no subitem 11.1 acima na hipétese de a CONTRATADA
ser optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagds de Tributos e Contribuicbes
devidos pelss Micrcempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), instituido
pela Lei Complementar 122/2006, ou se enquadre na previs&c contida no § 4° do art. 16 do
referido estatuto legal. :

13. A CONTRATANTE nac pagaré._ nenhum valor adicion:z: & Riapcsia spresentada, a titulo de
frete, garantia ou outro custo quaiquer. .

14. Qualquer atraso cgorrido .a. apresentacdo da faturs ou nota fiscal, ou dos documentos
exigidos como condig&o para pagamento por parte da CONTRATADA, importara em
prorrogacéo automatica do prazo de vencimento da obrigaco da CONTRATANTE.

15. A CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampia defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitvamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores
cotrespondentes a multas, ressarcimentos ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos
termos deste contrato.

16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha

concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizacdo financeira

devida pela CONTRATANTE, mediante a aplicacéo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, em que:
M = Encarges Moratérios;

-~ g A 1 foy
e ToCh G BRaringii -
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VP = Valor da parcela pertinente a ser paga,;
TX = Percentual da taxa anual = 6%: .
I = Indice de compensacio financeira, assim apurado: 1 = 0,06 + 365 = 0,00016438 ;L

17. Aplica-se a mesma regra disposta no item anterior, na hipétese de eventual pagam
antecipado, observade o disposte no art. 38 do Decreto n® 93.872/86.

18. Havera verifizacao no site hitp:aww3. prefeitura. sp.gov. br/cadin/, antes de to qualquer &
pagamento, para a devida constatacdo de que 2 COHTRATADA n3o esteja inscrita no CADIN= < 3
~ Cadastro Informativo Municipal, da Prefeitura do Municipio de S3o Paulo. Caso existama = &
registros no CADIN, incidirgo_#s"fapceigbes b “artye 2° da Lei Municipal n° 14.094/05 5% &
suspendendo-se o pagamenio &nyuanio perdurar a inadimpléncia consignada naqueles 38
cadastro.
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CLAUSULA NONA — PRAZO DE VIGEKCIA
A vigéncia do presente contrato é de 24 meses — de prorrogaveis por igual periodo.
CLAUSULA DECIMA — ALTERAGAO

1. Este Contrato podera, nos termos do art. 65 da Lei n° 8.666/93, ser alterado por meio de
Termos Aditivos, objetivando promover os acréscimos ou supressbes que se fizerem
necessarios. :

2._Nehhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido no paragrafo primeiro
do art. 65 da Lei n® 8.666/93, salvo as supressdes resultantes de acordos celebrados entre os
Contratantes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo, no presente exercicio, a conta da
Dotagdo Orgcamentdria constante do item 13 do Quadro Resumo, e para 0s exercicios
seguintes, a conta de igual prevista para esse fim. A nota de empenho inicial esta indicada no
campo 14 do Quadro Resumo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA —~ PENALIDADES

1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2012, ficard impedida de licitar e contratar
com a Unido e sera descredencizds no SICAF, nalo nrazo de até 5 anos, garantida a ampla
defesa, sem prejuizo da rescis&e . ateral do contrate e da siplicacdo da multa de 20% (vinte
por cento) sobre o valor total estimado deste contrato, a CONTRATADA que:

1.1. promover apresentacao de documentacéio falsa;

1.2. fraudar na evecucioe do contrate:

1.3. comportar-se de modo 1nidéneo;

1.4. cometer fraude fiscal;

1.5. fizer declaracéo falsa.

2. Para os fins do subitem';’ll.'s, reputar-se-ao inidéneos atos tais como os descritos no artigo
90, 93, 94, 95 e 96, da Lei n° 8.666/93.

3. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n® 8.666, de 1993: e no art. 7° da
Lei n® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falpa na execucao do contrato
ou de inexecucgédo total do objeto, garantida a ampla defesd, a contratada podera ser
apenada, iscladamente, ou juntamente com as multas definidas nos itens 4, 5, 6, 7 e 8 desta
Secao, com as seguintes penalidades:

3.1. adverténcia;

3.2. suspensdo temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar com

a Companhia Metropolitana de Habitacdo de S&o Paulo - COHAB-SP, por prazo ndo superior

a dois anos; ] .
3.3. impedimentc de licitar e contratar com a COHAB-SP e encaminhamento para

apreciacéo da Procuradoria da Republica ne Estade god]Pa)
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dos servigos, até no maximo 10%. Apds o vigésimo dia de atraso, a critéric da COHAB-SP,
podera ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucgdo
total da ~hrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisfo unilateral da avenca;

G 0neSP

Claudia R. M. de Carvalho
Gerénela Ao Swodmentos

Gooigenadora de Servicos Gerais

5. A CONTRATADA ficara sujeita a multa equiv:élénte a 1% (um por cento) do valor total
estimado deste contrato, por._ d[a/ocorrnnc!a em caso de descumprimento das demais
condicbes avengadas, até no méaximo 10%, indeperdehtemente das demais sangdes
cabiveis;

8. A CONTRATADA ficara sujeita 3 multa enuivaiente 2 8,5% (meio por cento) do valor total
estimade do cortrato, ié o maximo de 10%, por dia de atraso injustificado, no caso de ndo
atendimento dos prazos previstos no SLA (Acordo de Niveis de Servico — constante no Item
121 da Cléusula Segunda - Especificagbes) para entregabilidade infungivel. Apés o
vigésirne dia de atraso, a critério da COHAB-SP, poderdo sar aplicadas as penalidades
previstas nos subitens 3.2 e 3.3.

e

7. A CONTRATADA ficara sujeite & multa equivalente a 20% {vinte por cento) sobre o valor
total estimado deste contratade. em caso de descumprimento do dever de sigilo;

8. A CONTRATADA ficaré sujeita & multa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor total
estimado deste confrato, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida.

9. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas 8 CONTRATADA.

9.1. Se o valor a ser pago a CONTRATADA nao for suficiente para cobrir o valor da multa, fica
a CONTRATADA obrigada a recclher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias,
contado da comunicagaoe oficial;

8.2. Se o valor a ser pago a CONTRATADA nao for suf|C|ente para cobrir a multa e a esta ndo
recolher a importancia devida no prazo de *5 (quinze) dias uteis contados da comunicacao
oficial, a diferenca sera descontada da garantia contratual;

9.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este serd encaminhado para ins#ricdo em divida ativa;

9.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da muita,
esta deve ser completada no ¢sc de até 10 [des) dias fleis, contado da solicitacdo da
CONTRATANTE. , ‘

10. O contrato, sem prejuizo das multas e dem=is cominagdes legais previstas no contrato,
podera ser rescindido unilateralments, g2 ato formai da Administragao, nos casos enumerados
no art. 78, incisos [ a Xl e XVII, da Lei n°® 8.666/93,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO

1. A resciz@o dests contrate se dara nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n® 8.666/93.

1.1. No caso de rescisfo provocada por inadimplemenio da CONTRATADA, a CONTRATANTE
podera reter, cautelarmente, os créditus decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos
causados, ja calculados ou estimados.

2. No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sendo gue, depois de encerrada a instrucéo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 6
{cinco) dias (teis para se manifestar ¢ produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providénc] ac‘aut doras.

§
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3. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo, conforme art. 55, inciso IX, da Lei
Federal n° 8.656/93, em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da mesma norma. ,,
Ainda, & iszsma CONTRATADA fica obrigada a manter todas as condigles de habilitacéo e qualificagéevL
demonstradas por ocasido da presente contratagiio, respondendo civil e criminalmente pela omissdo d
gualquer fato relevante.

0

CLAUSULA DECIMA QUARTA - VINCULO EMPREGATICIO

Os empregados da CCMNTRATADA r#c terBc qualquer vinculo empregatici
CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigacdes decorfentes daz
legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais se obrigam a saldar na époc
devida.

de Servigos Gera

Gerénela de Suprimentos

" denéarvalh

COHAB-SP

ClaudicR

Cogrdenadorg

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS TERMOS DE RECEBIMENTO FINAIS

15.1 A CONTRATADA devera ao final do prazo contratual, solicitar em 02 (duas) vias, o
recebimento dos servicos, tendo a COHAB-SP o prazo de até 15 (quinze) dias para lavrar o
Termo de Recebimento Provisério de conclusao final dos servigos.

152 O Termo de Recebimento Provisério somente serd lavrado se todos os servigos
estiverem concluidos e aceitos pela COHAB-SP, bem como medidos e pagos e, quando em
contrario, sera lavrado Termo de Nao Recebimento, anutando a solicitacéo feita anteriormente.
Devera a CONTRATADA, depsi= .ie atendidss tcdas as eventuais exigéneias, solicitar
novamente o recebimento dos s&: 4508, '

15.3 Decorridos 60 (sessenta) dias do Termo de Recebimento Provisério e/ou utilizagao dos
servicos, desde que corrigidos evern uais defeitos surgidos neste periodo, a CONTRATANTE,
mediante nova solicitacido da CONTRATADA, deverad lavrar o Termo de Recebimento
Definitivo.

15.4 Caso a CONTRATADRA, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contado do final da execugao
dos servicos deste ajuste, néo sclicite os Termos de Recebimento Provisorio e/ou Definitivo,
conforme subitens 15.1 e 15.3 desta Clausula, cs mesmos serfo automaticamente emitidos
peia COHAB-SP, no prazs ce 0 (dez) dias Uteis, observadas as demais exigéncias
estabelecidas.

15.5 Os Termos de Recebimento Provisério e Definitivo, ndo eximirdo a CONTRATADA das
responsabilidades decorrentes deste contrato e da legislagio em vigor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICAGAO

16.1. Correrdo por conta da CONTRATANTE as despesas que incidirem sobre a publicagao
do extrato do contrato e eventuais termos aditivos no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo,
que devera ser providenciada pela CONTRATANTE até o quinto dia util do més seguinte ao de
sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICAOC ANTICORRUPCAO — DECRETO N° 56.633/15
17.1. Para a execugdo deste contrato, nenhums das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou seé comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doacdo, compensacdo, vantagsrs ianceiras ou nao lina:sceiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegai ou de corrupgio, seja de forma direta ou indireta quante
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele n&o relacionada, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO C g
18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital para dirimir as dividas nao 1@@@

administrativamente oriundas do cumprimento das obrigagbes aqui gstabelecidas. 5 g5
&y &

E por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente Contrato ié%rado
em duas copias de igua! teor & forma, assinado pelas partes, juntamente com as testemunhas
abaixo, '

Sao Paulo, ;3@ NQ\! 2@&5
PELA COHAB-SP

ANAL N~
Marcus Vinjicius AlG. de Freitas/ { Jair 4O A

Diretor Administrativo

C e
Viarto Nosthese

PEL A CONTRATADA X

Vittorio Danesi

Presidente
TESTEMU
“ A OO
— Alexandre Domingos Bueno
Lt Camar o,

QAB/SP 267,901




